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Die Verbandsarbeit
wird europaischer

BHB-HautptgeschdaftsfUhrer Dr. Peter O. Wust

Uuber die DIY-Welt in vierzig Jahren.

Wie stellt sich die DIY-Branche
aus BHB-Sicht 2010 dar?

Dr. Peter 0. Wiist: Die Ergeb-
nisse unserer Mitgliederbefragung
zur Umsatzentwicklung der Bau-
und Heimwerkermdrkte bestdtigen
unsere Erwartungen: Vor allem die
Zahlen aus den Gartenabteilungen
sind vielversprechend. Daher stellt
sich die Branche auf ein mindes-
tens ebenso erfolgreiches Gar-
tengeschaft wie im vergangenen
Jahr ein und setfzt in manchen
Sortimentsbereichen auf zusdtz-
liche Erlése dank des WM-Bonus.
Die DIY-Branche konnfe sich im
vergangenen Jahr erfolgreich gegen
die Krise stfemmen, weil sie mit
ihren Angeboten flr ein wohnli-
ches Zuhause ein Grundbedurfnis
bedient, das derzeit besonders
stark ausgeprdgt ist. Daran werden
die Baumarktunternehmen und
ihre Industriepartner auch in
diesem Jahr anknipfen.

Welche Schwerpunkte setzt
der Verband in den niichsten
Jahren?

Dr. Wiist: Effizienzsteigerung
lautet das Zauberwort angesichts
knapper Ressourcen. Was in Handel
und Industrie selbstversténdlich
ist, Idsst sich ebenso auf die Ar-

beit eines Verbandes Ubertragen.
Wir mussen nicht jedes Thema
alleine bearbeiten, sondern errei-
chen mehr, wenn wir uns mit
anderen Branchenverbdnden auf
gemeinsame Ziele verstdndigen
und daflir an einem Strang ziehen.
Diese Idee ist sicherlich nicht neu
und fand bereits in der Vergan-
genheit Anwendung, beispiels-
weise auf Ebene der Arbeitskreise.
Darlber hinaus wollen wir die
Zusammenarbeit u. a. mit BAU+DIY
und IVG weiter forcieren, so bei
den Schwerpunkithemen politi-
sche Lobbyarbeit, bei der Branchen-
PR oder im Bereich der Nachhal-
tigkeit sowie — last but not least
- verbesserte Prozesse.

Wie sieht die BHB-Welt in
vierzig Jahren aus?

Dr. Wiist: Da die Menschen
auch in 40 Jahren gut, sicher und
individuell wohnen wollen, wird
unsere Branche dann ebenso
akfiv und erfolgreich wie heute
agieren. Gleiches gilt flr die Ver-
bandsarbeit, die in 40 Jahren nichts
von ihrer Bedeutung verlieren
wird. Sicher wird sie europdischer
aufgestellf sein, da die Mitglieds-
Idnder der EU immer mehr Kom-
petenzen an zentraler Stelle zu-
sammenfihren. Die Themen Ser-

vice und Dienstleistungen spielen
aller Wahrscheinlichkeit nach eine
stérkere Rolle, allein auf Grund
der demographischen Entwick-
lung in Deutschland. Dementspre-
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chend definiert sich ein Baumarki-
unternehmen in Zukunft wohl eher
Uber seine Serviceleistungen als
Uber seine Produkte. Die Art, wie
wir einkaufen und wie wir uns
informieren, wird sich dndern. Auch
an diese Entwicklung muss die
DIY-Branche sich anpassen. Und
ein Letztes: Die Erfahrung und das
Fachwissen der Baumdrkte und
ihrer Mitarbeiter werden in Zukunft
flr die Kunden immer wichtiger
werden. |



